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Szanowni Panstwo!

Oddajemy w Panistwa rece pierwszy numer Biuletynu Porozumienia , Niebieska Linia”.
Znajdziecie w nim statystyki Ogodlnopolskiego Telefonu ,Niebieska Linia” oraz problematyke
interwencji podejmowanych przez Pogotowie. Na stronie 4 opowiadamy kim jestesmy, skad sie
wywodzimy. Przedstawiamy tez artykut uznanego prawnika - Grzegorza Wrony, ktéry podpowiada
jak skutecznie zastgpic, czesto nieskuteczny 207 art. kk. o znecaniu sie nad rodzing. Pragniemy
poinformowad, ze w nastepnym numerze zostanie ogtoszony konkurs na prace pisemng dotyczaca
dziatalnosci zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Liczymy na
szeroki odzew z Panstwa strony. Zapraszamy do lektury i sledzenia kolejnych numeréw naszego
Biuletynu.

Jezeli ktos z Paistwa chce zostaé cztonkiem Porozumienia - do czego gorgco zachecamy! - mozna
to zrobi¢ wypetniajgc ankiete zamieszczong w zaktadce ,Porozumienie NL” na stronie

www.niebieskalinia.info

Serdecznie zapraszamy do dzielenia sie opiniami i pomystami na tematy godne poruszenia

w biuletynie na adres ebazyluk@niebieskalinia.org lub telefonicznie 022 660-10-36 w godz. 7.45-

15.45.

W imieniu Zespotu Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia”

Ewelina Bazyluk
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Og-I nopol skie Pogotowie dla Ofiar Przemocy
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Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” powstato w 1995
roku, a Ogdlnopolskie Porozumienie Osdb, Instytucji i Organizacji Pomagajgcych Ofiarom
Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” w 1996. W zwigzku z tym, ze bytam jedng z oséb biorgcych
aktywny udziat w obu przedsiewzieciach, pozwalam sobie podzieli¢ sie z Painstwem wiedzg z
historii. Sadze, ze nalezy sie ona cztonkom Porozumienia i moze zaciekawié¢ przyjaciot i
sympatykow ruchu ,Niebieskiej Linii”, a 1 numer biuletynu redagowanego dla cztonkdw

Porozumienia w ramach Pogotowia, jest do tego dobrg okazja.

Pierwszym krokiem zmian w systemie pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie w
Polsce byto utworzenie, z inicjatywy Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych (PARPA), Pogotowia , Niebieska Linia”. Poczatkowo Pogotowie istniato w strukturze
Agencji w ramach dziatu ,bezpieczenstwo”, a potem zostato przeksztatcone w jedno z zadan

zlecanych przez PARPA organizacjom pozarzagdowym, wyfanianym na zasadzie konkursu.

Poczatkowo Pogotowie zajmowato sie diagnozowaniem skali zjawiska w Polsce,
poznawaniem obowigzujacych przepisdw i zasad dziatania stuzb oraz tworzeniem bazy danych o
miejscach, gdzie osoba krzywdzona moze uzyskaé pomoc. Jak zapewne Panstwo domyslacie sieg,
nie wygladato to w tamtych latach zbyt optymistycznie. Brak byto danych o skali zjawiska,
procedurach, miejscach udzielajgcych pomocy. PARPA postanowita wiec uruchomi¢ — bezptatny
dla odbiorcéw - telefon dla ofiar i Swiadkdw przemocy w rodzinie. Tym samym stworzono swoiste
centrum, gdzie mozna byto uzyska¢ wsparcie, informacje oraz pomoc w dotarciu do odpowiednich
0s6b i palcowek w okolicy zamieszkania. Telefon zaczat dziataé 3 lipca 1995r. Pierwszym
koordynatorem z ramienia PARPA byta Katarzyna Kadziela. W tym samym roku zostat tez wydany

przez PARPA pierwszy poradnik prawny o przemocy w rodzinie.

Od 1 wrzesnia 1995 r. kierownikiem Pogotowia zostata Wanda Paszkiewicz, a zadanie, na
zlecenie PARPA, byto realizowane przez Instytut Psychologii Zdrowia (IPZ). W tym czasie
dopracowywane zostaty zasady pomocy Swiadczonej przez telefon w zakresie pomocy
psychologicznej i prawnej, interwencji w instytucjach, odpisywania na listy. W oparciu o informacje

pozyskiwane od oséb dzwonigcych, zostata opracowana tzw. ,Biata Ksiega”, pokazujgca dziatania
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stuzb na terenie catej Polski. Zostata tez utworzona grupa dla ofiar przemocy, odbywaty sie

maratony terapeutyczne i warsztaty umiejetnosci dla oséb krzywdzonych w rodzinie.

W tym okresie, z inicjatywy PARPA, powstata tez pierwsza wersja ,Niebieskich Kart” dla
Policji i odbyt sie pilotaz stosowania tej — pionierskiej w Polsce - procedury w Dzielnicy Warszawa

— Ochota.

Zostat takze dopracowany program szkoleniowy z zakresu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie dla przedstawicieli réznych stuzb (gtdwnie pracownikéw policji, gminnych komisji ds.
rozwigzywania probleméw alkoholowych i lecznictwa odwykowego), co przyczynito sie do
powotania Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ktére byto realizowane przez IPZ, na
zlecenie i ze $Srodkéw PARPA. Z ramienia Agencji pierwsza edycje koordynowata Matgorzata

Maresz, a kierownikiem szkolenia zostata Wanda Paszkiewicz.

W latach 1995 i 1996 (zawsze w grudniu) odbyty sie pierwsze konferencje nt.

przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W wyniku tych konferencji powstaty:

91 Polska Deklaracja Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (1995),

9 zostaty wreczone ,Ztote Telefony” osobom dziatajgcym na rzecz oséb krzywdzonych (1995),

9 powotane zostato Ogdlnopolskie Porozumienie Osdb, Instytucji i Organizacji Pomagajacych

Ofiarom Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” (1996).

Porozumienie powstato w wyniku zgtaszanej przez liczne osoby potrzeby utworzenia srodowiska
dziatajgcego na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ktére mogtoby wspieraé sie
wzajemnie, wymienia¢ doswiadczenia, faczy¢ Srodki i mozliwosci. W tamtym okresie byto to
niezbedne, gdyz zjawisko przemocy w rodzinie dopiero torowato sobie droge w Swiadomosci
spofecznej, a jego ujawnianie napotykato wiele barier, obaw i niecheci ze strony wielu osdb,
srodowisk i stuzb. Powotujgc Porozumienie postanowiono, ze nazwa ,Niebieska Linia” bedzie
dobrem wspdlnym, wyrdzniajgcym podmioty przeciwdziatajgce przemocy w rodzinie. Diugo
szukano pomystu na dziatanie Porozumienia, by ostatecznie zdecydowaé, ze bedzie ono ruchem
spotecznym oséb i instytucji, ktére przyjmujg wartosci zawarte w Polskiej Deklaracji
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Administratorem i instytucjg gromadzacg dane o cztonkach

Porozumienia zostato Pogotowie , Niebieska Linia”.

Jedng z pierwszych inicjatyw Porozumienia byta ogdlnopolska kampania ,Powstrzymac

przemoc domow3a” (znana pod hastem: ,,Bo zupa byta za stona”), ktéra miata na celu
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wypromowanie idei, nazwy i logo Porozumienia oraz ,zaistnienie” zjawiska przemocy w rodzinie w
Swiadomosci spotecznej. Rok 1997 stat sie wiec rokiem kampanii, ktéra odniosta olbrzymi sukces,

osiggajac wszystkie zaktadane cele i wywotata ogdlnokrajowa dyskusje.

W tym samym okresie dynamicznie rozwijat sie program Pogotowia ,Niebieska Linia”. Z
inicjatywy Wandy Paszkiewicz powstat tzw. , program Srodowiskowy”, w ramach ktérego osoby
uwiktane w przemoc uzyskiwaty bezposrednig pomoc specjalistéw Pogotowia. W 1997 roku zostat
tez uruchomiony program pracy z osobami stosujgcymi przemocy w rodzinie, ktérego

koordynatorem zostat Luis Alarcon.

W dalszym ciggu pracowano tez nad udoskonaleniem procedury ,Niebieskich Kart” dla
policji, powstata ,Niebieska Karta” dla pomocy spotecznej. Pociggneto to za sobg wiele szkolen w
catej Polsce dla pracownikdw obu stuzb. Z inicjatywy PARPA zostat wydany poradnik nt.

stosowania ,Niebieskich Kart” (H.D. Sasal) oraz pismo , Niebieska Linia”.

W omawianym okresie kierownikami Pogotowia byli kolejno: Marta Ziemska (1997 —

1998), Jerzy Brokman (1999) oraz Luis Alarcon (1999 — 2004).
Przez caty ten czas Pogotowie dziatato na zlecenie i ze Srodkéw PARPA.

Lata 1999 — 2004 to okres bardzo dynamicznego rozwoju programu Pogotowia oraz dziatan
Porozumienia , Niebieska Linia”. W tym czasie:

' w 1999 roku odbyta sie kolejna konferencja, tym razem z udziatem gosci zagranicznych — ze
Szwecji, Argentyny, Wielkiej Brytanii,

1 w kolejnych latach odbywaty sie coroczne, grudniowe konferencje, w latach: 2000, 2001 -
tez z gosémi zagranicznymi — z Wielkiej Brytanii i z USA,

9 powstata strona internetowa i poradnia mailowa Pogotowia,

1 dopracowane zostaty bazy danych Pogotowia — telefonu i cztonkdw porozumienia,
rozwinieta procedura interwencji, wprowadzono zapisy elektroniczne,

9 w 2000 r. uruchomiono program stazowy dla absolwentéw i studentéw kierunkéw
spotecznych,

9 rozwija sie poradnia Pogotowia — sg programy dla dorostych ofiar, dzieci i oséb stosujgcych
przemoc (pomoc psychologiczna i prawna, indywidualna i grupowa), sg wyktady na tematy
zwigzane z przemocg w rodzinie,

9 powstaje Zespdt Prawny Pogotowia i oddzielne dyzury telefoniczne prawnikow,
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zostaje zmieniony nr telefonu na tzw. ,ptatny pierwszy impuls”,

z inicjatywy Pogotowia, rozwija sie Porozumienie ,Niebieska Linia”: sg seminaria dla
cztonkdéw, obywajg sie akcje specjalne, inicjowane przez cztonkdédw porozumienia (np.:
sprawa z Ketrzyna), przybywa oséb i instytucji,

i Pogotowie jest wspdtautorem i wspodtorganizatorem  Ogodlnopolskiej Kampanii:
,Dziecinstwo bez przemocy”, w ktorej bierze udziat wielu cztonkdw Porozumienia, w
charakterze lokalnych ambasadoréw,

1 Telefon ,NL” udostepniany jest dla innych kampanii: np.: ,Zty dotyk”, ,Przyjaciotki”, dla
doméw dziecka,

9 Pogotowie staje sie placéwka czesto pojawiajgca sie w mediach, gdzie promowany jest nr
Infolinii,

9 pracownicy Pogotowia uczestniczg w licznych szkoleniach, konferencjach i superwizjach na
zaproszenie instytucji i placéwek z catej Polski,

9 zostajg wydane poradniki dla: osdéb dyzurujgcych przy telefonie i ofiar przemocy,
konsultantéw zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie oraz dla oséb
pracujgcych z osobami stosujgcymi przemoc,

9 zostaje uruchomiony program "Powrdét do Godnosci” realizowany z funduszy europejskich.
W ramach jego odbywajg sie cotygodniowe, otwarte dla wszystkich zainteresowanych
wyktady dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie, jak rdéwniez maratony
terapeutyczne oraz warsztaty rozinych umiejetnosci. Program cieszyt sie duza
popularnoscig. Koordynatorem byta Anna Wiechciniska. Materiaty réwniez zostaty wydane
w publikacji pt: ,,Powrdét do godnosci”.

W omawianym okresie, nadal rozwijajg sie procedury ,Niebieskich Kart” i zostaje wydany
kolejny rozkaz Komendanta Gtéwnego Policji (2001), precyzujgcy zasady ich stosowania.
»Niebieskie Karty” dla Pomocy Spotecznej stajg sie czescig wywiadu srodowiskowego. Powstajg
nowe ,Niebieskie Karty” - dla Gminnych Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych i
projekty dla Lecznictwa Odwykowego. Z doswiadczenn Polski w zakresie ,Niebieskich Kart”
korzystajg tez inne kraje: Litwa, Ukraina i Armenia.

Wszystkie opisane wyzej dziatania prowadzone sg w Scistej wspétpracy z PARPA.

W 2004 roku PARPA powotuje Rade Ekspertéw ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
ktéra opracowuje zasady certyfikowania specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w
rodzinie i organizuje pierwsze egzaminy. Pierwszym przewodniczgcym zostaje kierownik

Pogotowia Luis Alarcon.
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Wraz z zachodzgcymi w Polsce zmianami, zwigzanymi z wejsciem Polski do Unii

Europejskiej, zostaty uporzagdkowane i sformalizowane zasady zarzadzania srodkami publicznymi,
pozostajgcymi w dyspozycji PARPA. Zadania przez nig zlecane i finansowane przybraty forme
konkurséw, w wyniku ktérych realizatorami staty sie podmioty wytonione przez Komisje
Konkursowe. Stato sie to poczatkiem istotnych zmian w pracy Pogotowia i Porozumienia
»Niebieska Linia”. PARPA, powotana do dziatan ogdlnopolskich, skupita sie na kontynuacji tego
typu inicjatyw. Zleca nadal realizacje Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
»Niebieska Linia” a w jego ramach: obstuge, infolinii dla ofiar przemocy w rodzinie, prowadzenie
interwencji, poradni mailowej, strony internetowej, programu stazowego oraz dziatania na rzecz
rozwoju i integracji Porozumienia. Na zlecenie PARPA, w wyniku wygranych konkurséw, programy
te realizowaty: Instytut Psychologii Zdrowia (2004 — 2006) i od 2007 roku do chwili obecnej
Stowarzyszenie na rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”. Stowarzyszenie
skupia osoby, ktére pracowaty w Pogotowiu przez wiele lat, niektore - od poczatku jego istnienia.
Z ramienia Stowarzyszenia placowke prowadzi Wanda Paszkiewicz, czyli piszaca te stowa.
Aktualnie Pogotowie prowadzi:
9 ogdlnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie, tzw. infolinie, tel: 0 801 12-00-02
czynny od poniedziatku do soboty od godz. 8.00 do 22.00, a w niedziele i Swieta od 8.00 do
16.00,
9 dyzury prawne — we $rody, w godz. 18.00 — 22.00 na infolinii oraz w poniedziatki i wtorki
w godz. 17.00 — 21.00 pod nr telefonu ptatnego: (22) 666-28-50

1 poradnie mailowa pod adresem: niebieskalinia@niebieskalinia.info

9 strone internetowa: www.niebieskalinia.info

1 interwencje w instytucjach — zgtoszenia przez infolinie lub do sekretariatu Pogotowia:
tel: (22) 666-10-36 , 666-05-59 czynny w dni powszednie od godz. 8.45 — 15.45,
lub listownie na adres: ul. Szczotkarska 48a, 01-382 Warszawa,

9 biuletyn dla cztonkéw Porozumienia, ktdrego celem jest upowszechnianie informacji
pozyskiwanych przez telefon ,Niebieska Linia”, wymiana doswiadczen oraz wspétdziatanie
na rzecz poprawy dziatan pomocnych osobom krzywdzonym,

9 bazy danych o zjawisku przemocy w rodzinie w Polsce oraz o placéwkach, instytucjach i
mozliwosciach uzyskania pomocy na terenie catego kraju,

9 program stazowy dla studentéw i absolwentéw kierunkéw spotecznych (w 2009 roku

bierze w nim udziat 20 osdb).
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W latach 2007 — 2008 roku Pogotowie prowadzito takze cykle seminaryjne i fora wymiany

doswiadczen dla cztonkdw Porozumienia , Niebieska Linia”. W 2009 roku postanowiliémy jednak
poszerzy¢ formy kontaktu i wymiany z cztonkami Porozumienia, czego wyrazem jest niniejszy

biuletyn, ktéry bedziecie Panstwo otrzymywali raz na 2 miesigce.

mgr psychologii - Wanda Paszkiewicz

Kierownik Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”

Wybrane zagadnienia zastosowania art. 207 kodeksu karnego

Kodeks karny, ani zaden inny akt normatywnyl, nie typizuje2 zjawiska przemocy w rodzinie
jako przestepstwa. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zawierajgca definicje tego
zjawiska, nie przewiduje sankcji dla osoby, ktéra przemoc stosuje. Kodeks karny, w rozdziale
dotyczacym przestepstw przeciwko rodzinie i opiece, ustanawia sankcje za ,znecanie sie fizyczne i
psychiczne”. Przepis ten zwykto sie potocznie utozsamiac z przestepstwem przemocy w rodzinie.
W praktyce postepowan przygotowawczych, a takze sgdowych tylko niewielka cze$¢ czynow
zawierajgcych sie w ustawowe] definicji przemocy w rodzinie, wypetnia znamiona przestepstwa
znecania sie, ustanowione przez praktyke sadowsq i wyk’fadnie3 Sadu Najwyzszego.

Jezeli zatem w sprawie, w ktdrej sprawca znecat sie nad zong w ten sposéb, ze wszczynat
awantury bedac pod wptywem alkoholu, uzywat stéw powszechnie uwazanych za obelzywe, bit jg
otwartg dtonig w twarz i kopat po catym ciele, a ona rédwniez wszczynata awantury i uzywata
wobec sprawcy stow powszechnie uznanych za obelzywe, to moze sie zdarzy¢, ze w takiej sprawie
nastgpi umorzenie postepowania, gdyz nie wystgpita znaczna przewaga nad ofiarg po stronie
sprawcy, tym samym nie doszto do popetnienia przestepstwa znecania sie.

Inny przyktad niekorzystnej dla osoby pokrzywdzonej interpretacji art. 207 kk, to wymaog
wieloczynowosci dziatania sprawcy. Jezeli sprawca jednokrotnie, lub nawet dwukrotnie pobit
osobe pokrzywdzong, to mozina sie spotkac z interpretacjg, ze nie popetnit on przestepstwa
znecania, gdyz jego dziatanie byto jednostkowe i nie byto rozciggniete w czasie.

Ostatecznie spotyka sie umorzenie postepowan przygotowawczych, w wyniku wycofania
zeznan przez osobe pokrzywdzong, bez dokonania jakichkolwiek czynnosci sprawdzajacych z

jakiego powodu te zeznania zostaty wycofane.

'dokument prawny, dokumen-przypaedi er aj Ncy przepisy pra

2 normalizuje, ujednolicaprzyp. red.
wyjaSnienie stopzgypwedni a przepis-w
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Wymaga sie rowniez wykazania, ze sprawca dziatat w sposéb swiadomy. Jezeli wiec, Zona

zdradza meza, a on chcac ratowa¢ matzenstwo jg za to karze, to jego dziatanie moze nie by¢
uznane za znecanie sie.

Ogromng trudnos¢ stanowiag réwniez przestepstwa ingerujgce jedynie w sfere psychiki.
Uwaza sie, ze w tego rodzaju sprawach trudno jest zgromadzié materiat dowodowy i bardzo rzadko
spotyka sie akty oskarzenia, czy pdzniej skazania, w tego rodzaju sprawach.

Dla osoby dotknietej przemoca oznacza to, ze szanse skazania sprawcy z art. 207 kk. s3
stosunkowo niewielkie. Bez wzgledu na przyczyny tego stanu rzeczy nalezy pamietaé, ze sprawca
przemocy w rodzinie niejednokrotnie wypetnia znamiona innych przestepstw. Zasady
obowigzujgce w prawie karnym nakazujg prowadzi¢ postepowanie w zakresie przestepstwa
zagrozonego surowszg karg w sytuacji, jezeli sprawca swym zachowaniem wypetnit znamiona
wiecej niz jednego przestepstwa.

Przyktadowo, jezeli konkubina ublizata konkubentowi, grozita mu, ze go zabije i kopata go
po catym ciele, to wypetnita znamiona takich przestepstw jak zniewazenie (art. 216 kk.),
naruszenie nietykalnosci cielesnej (art. 157 kk.) oraz grozby karalnej (art. 190 kk.). Jezeli uznamy
jednak, ze jej dziatanie bylo znecaniem, to nie prowadzi sie postepowania w zadnym z
wymienionych przestepstw, tylko w zakresie art. 207 kk.

Poniewaz przestepstwo znecania sie jest zagrozone karg do pieciu lat pozbawienia
wolnosci, takie przestepstwa jak naruszenie nietykalnosci cielesnej z naruszeniem czynnosci
narzaddw ciata ponizej siedmiu dni, przestepstwo grozby karalnej czy zmuszenia do okres$lonego
zachowania, a takze niszczenie lub uszkadzanie cudzej rzeczy w przypadkach mniejszej wagi sg
,skonsumowane” przez art. 207 kk. Jesli jednak nastepuje umorzenie postepowania
przygotowawczego lub uniewinnienie przed sadem, nalezy rozwazyé prowadzenie postepowania w
zakresie innego przestepstwa, uprzednio pochtonietego przez art. 207 kk.

W wyzej przedstawionym przypadku konkubiny znecajacej sie nad konkubentem, jezeli nie
udowodniono, ze sie nad nim znecata, pozostaje do ustalenia, czy nie powinna ponies¢
odpowiedzialnosci np. za grozbe (jesli tg okolicznos¢ udowodniono) lub za naruszenie czynnosci
napadow ciata (jesli na to przedstawiono wiarygodne dowody).

Analiza akt sgdowych wskazuje na niepokojgca praktyke bagatelizowania lub wrecz
pomijania zeznan o0séb pokrzywdzonych dotyczgcych przestepstw na tle seksualnym w
matzeistwach lub zwigzkach konkubenckich. Nalezy bowiem mieé na uwadze, ze zarzut zmuszania
do kontaktéw seksualnych jest bardzo powaznym zarzutem, a przestepstwo zgwatcenia jednym z

najpowazniejszych przestepstw stypizowanych w kodeksie karnym.
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W jednej ze spraw sprawcy zarzucano, ze zmuszat swojg zone do odbywania z nig

kontaktéw seksualnych zastraszajac jg przy tym nozem. Akt oskarzenia przeciwko mezczyzinie
obejmowat ten czyn, jednak byt on ujety, jako jeden z elementéw znecania sie. Podobnie w
wyroku skazujgcym, sad nie uznat zachowania sprawcy jako zgwatcenia, tylko znecanie. Biorgc pod
uwage, ze przestepstwo zgwafcenia jest zagrozone karg 12 lat pozbawienia wolnosci, tego rodzaju
zakwalifikowanie czynu nie jest zrozumiate.

Brak dostatecznego wyjasnienia tych okolicznosci nalezy uznaé za razgce uchybienie w
stosunku do ochrony praw osoby pokrzywdzonej. Podobnie nieprawidiowa praktyka jest
bezczynnos$é prokuratury i policji w sytuacjach zakoriczenia postepowania w zakresie art. 207 kk
pozytywnie dla sprawcy i pozostawienie czynéw wypetniajgcych znamiona innych przestepstw bez
dalszego biegu.

Majac na uwadze przedstawione wyzej okolicznosci nalezy rozwazy¢, czy nie jest zasadnym
sktadanie doniesien o popetnieniu przestepstwa w innym zakresie, niz dotyczacym znecania sie.
Organy S$cigania nie sg zwigzane w zaden sposéb oceng dokonywang przez osobe sktadajaca
doniesienie o popetnieniu przestepstwa, jednak z drugiej strony, to osoba sktadajgca doniesienie
decyduje jakie fakty i okolicznosci zostang przez nig podane. Nie chodzi przy tym o zatajanie
jakichkolwiek okolicznosci moggcych stanowi¢ wiadomos¢ istotng dla dochodzenia badz Sledztwa
lub wrecz o zatajeniu przestepstwa, jednak o zdobycie konkretnej wiedzy przez pokrzywdzonego,
w jakim zakresie moze oczekiwaé ochrony od organdéw Scigania i w jakim zakresie. Z pewnoscig
bowiem bardziej skutecznym przeciwdziataniem przemocy w rodzinie jest prawomocne skazanie
za grozbe karalng lub zniszczenie mienia jest bardziej skuteczne niz umorzenie postepowania w
zakresie znecania.

Jezeli zatem mamy do czynienia z sytuacjg, w ktoérej istniejg dowody na to, ze sprawca
grozit osobie pokrzywdzonej, a s3 podstawy aby stwierdzi¢, ze mogta sie ona obawiaé spetnienia
tych grézb, a nie mamy dowodow na to, ze pokrzywdzona byta bita, to bardziej skuteczne bedzie
ztozenie doniesienia o popetnieniu przestepstwa grozby karalnej, a nie znecania. Podobnie jezeli
potrafimy udowodni¢ fakt pobicia majgc np. obdukcje, a innych dowoddéw w sprawie nie ma, to
wszczynanie sprawy z art. 207 kk moze sie okaza¢ zmudne i nie przynies¢ oczekiwanego rezultatu.
Natomiast wniesienie aktu oskarzenia (w tym réwniez prywatnoskargowego?) o sam czyn

naruszenia nietykalnosci cielesnej, ma wieksze szanse powodzenia.

“oskar Ueni e prsawpokrryedzdnalubgegopat ny pegdnomocni k  wamzgps i
red.
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Istotne bowiem, z punktu widzenia prawa karnego jest rowniez to, co stanowi przedmiot

ochrony przy danym przestepstwie. Ma to nie tylko znaczenie porzadkowe dla przejrzystosci
postepowania, ale réwniez ma kolosalne znaczenia dla wyktadni przepisdw’. Skoro zatem
przestepstwo znecania sie jest umieszczone w rozdziale dotyczacym przestepstw przeciwko
rodzinie, wyznacza to okreslony sposéb postepowania w sprawach zawartych w tym rozdziale.
Przedmiotem ochrony bowiem jest nie sama osoba, ale rodzina jako wartos¢ sama w sobie. W
praktyce ujawnia sie to w ocenie sgdu stanu zaistniatego pomiedzy pokrzywdzonym, a sprawcg w
dniu orzekania. Bardzo istotny wptyw na wymiar kary ma fakt, czy strony nadal ze sobg zyjg oraz
jak wygladajg ich wzajemne relacje. Tego rodzaju okolicznosci nie bedg miaty znaczenia lub beda
miaty mniejsze znaczenie w przypadku przestepstw przeciwko osobie lub przeciwko mieniu.

Dla przyktadu mozna poréwnaé wyroki sgdow, w ktérym, w pierwszym wypadku zapadta
kara pozbawienia wolnosci dla sprawcy znecania, a w drugim bardzo zblizonym przypadku
warunkowo umorzono postepowanie z uwagi na fakt, ze sprawca wyprowadzit sie od osoby
pokrzywdzone;j.

Réwniez wyktadnia przepiséw oraz orzecznictwo Sgdu Najwyzszego w zakresie przestepstw
z art. 157 (wywotanie rozstroju zdrowia lub naruszenie czynnosci narzaddw ciata), art. 190 (grozba
karalna), art. 191 kk. (zmuszenie do okreslonego zachowania) czy art. 288 (niszczenie cudzego
mienia) wydaje sie by¢ bardziej jednoznaczne i nie pozostawiajace watpliwosci co do zakresu
znamion czynu6 oraz przebiegu postepowania dowodowego w ich zakresie.

Skoro zatem definicja przemocy w rodzinie wynikajgca z ustawy obejmuje swoim zakresem
inne przestepstwa niz art. 207 kk. nalezy mie¢ na uwadze, ze obecnie funkcjonujgca zasada
kwalifikowania przemocy w rodzinie gtdwnie w zakresie art. 207 kk. jest niewtasciwa.
Przestepstwo znecania sie zawiera w sobie bowiem specyfike, ktéra sprawia, ze ma ono

zastosowanie jedynie w niektdrych, scisle wyselekcjonowanych przypadkach.

prawnik Grzegorz Wrona
wieloletni wspdtpracownik Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

,Niebieska Linia”
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®znamionaczymic echy charakterystyczne np. -wzayzred. uOyci u br
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Dobre praktyki w dziedzinie pomocy o0Ssobom

Praca przy telefonie Pogotowia to nie tylko udzielanie, ale réwniez odbieranie informacji na
temat dziatania poszczegdlnych placéwek, ptynacych z catej Polski. Dotychczas Zespot Pogotowia
dzielit sie nimi miedzy sobg, od tej pory bedzie dzieli¢ sie nimi z Pafistwem, w celu poprawy
systemu pomocy rodzinie. Postanowiono zapisywac tzw. ,dobre praktyki” o ktdrych opowiada
klient, oraz dopytywa¢ o kwestie, ktére najbardziej nas- konsultantéw, nurtujg. Wychodzimy z
zatozenia, ze to klient najlepiej moze ocenié, jakie dziatanie placdwki wptyneto na polepszenie jego
sytuacji. Warto jest te praktyki nasladowac, powiela¢, stosujgc zasade: ,skoro dziata, to rébmy
tego wiecej”. Dowiadujemy sie réwniez o zachowaniach, ktdre nie stuzg klientowi, sg nieskuteczne,
czy wrecz sprzeczne z przepisami. W styczniu 2009 dotarty do Zespotu nastepujace informacje:

Klientka z wojewddztwa dolnoslgskiego zwrdcita sie do wéjta o pomoc w sprawie
sfinansowania dojazdu do psychologa, w zwigzku z doznawang przemoca w rodzinie. Kobieta byfa
wdzieczna waojtowi, nie tylko za otrzymang pomoc finansowa, ale rdwniez, za czas ktéry poswiecit
na rozmowe z nig, deklaracje dalszej pomocy, jak i szacunek, ktérym zostata obdarzona. ,Jak
zobaczymy sie na ulicy, to wdjt z daleka mi sie ktania”- dodata wzruszona kobieta. Klientka, méwita
o tym, ze okazane jej szacunek i zyczliwos¢, dodaty jej sit do dalszej walki o zmiane sytuacji w
swojej rodzinie.

Osoba dzwonigca ze stolicy opowiadata o sytuacji, w ktorej prokuratura odmodwita
wszczecia postepowania karnego, ze wzgledu na fakt brytyjskiego obywatelstwa. ,Gdyby byt
Polakiem, to pewnie by juz siedziat, ale jest Brytyjczykiem i my nie wiemy, co robi¢”- miat
powiedzieé prokurator. W tej samej sprawie skutecznie zadziataty Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Osrédek Pomocy Spotecznej, klientka, byta zadowolona z udzielonego jej schronienia oraz
wsparcia finansowego.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie z podwarszawskiej miejscowosci, jak donidst klient,
nie podjeto interwencji w sprawie bitych przez rodzine zastepczg dzieci. Dowodem w sprawie
miato by¢ nagrane na dyktafon krzyki i wyzwiska.

Swiadek dzwonigcy z Warszawy opowiadata, ze w 2007 roku sasiadka poinformowata OPS o
tym, ze w domu obok dochodzi do przemocy psychicznej i fizycznej oraz codziennych libacji
alkoholowych. W efekcie rodzine odwiedzili pracownicy socjalni oraz kurator, natomiast sytuacja
nie ulegta zmianie. Obecne osoba doznajgca przemocy przebywa w szpitalu w stanie krytycznym,

ze wzgledu na pobicie, a mate dziecko pozostaje w domu pod opieka ojca.
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W tym miesigcu konsultanci szczegdlnie dopytywali o dziatania Policji. Zadawano pytania:

Czy byfta wzywana policja? Z jakim skutkiem? Po ktérym wezwaniu przyjechali? Czy wypetnili
Niebieskg Karte? Z czyjej inicjatywy zostata wypetniona? Czy Policja odbyta rozmowe z osobg
stosujgcg przemoc na temat konsekwencji prawnych takiego postepowania? Czy Policjant
poinformowat osobe doswiadczajgcg przemocy o jej prawach? Czy Policjant zaproponowat inne
rozwigzanie np. terapie? Czy osoba stosujgca przemoc zostata odseparowana?

Oto jakie byty odpowiedzi klientéw:

Wojewddztwo lubelskie: Przyjezdzajg na kazde wezwanie, rozmawiajg z osobg stosujgca
przemoc ,ale to nie wptywa na zmiane zachowania meza”- powiedziata klientka. Wskazata tez na
niepokojacy fakt, ze Policjanci przymykajg oko na jazde meza bez prawa jazdy (zostalo mu ono
odebrane ze wzgledu na alkohol).

Wojewddztwo dolnoslaskie: Klientka ma dobry kontakt z dzielnicowym. Policja w petni
wspotpracuje z rodzing np. dzwoni do Pani zeby poinformowaé, ze wtasnie maz opuscit komisariat.

Wojewddztwo lubelskie: Policja przyjechata na miejsce, zbadata osobe stosujacg przemoc
alkomatem, nastepnie wezwata karetke psychiatryczng — Pan nie wyrazit zgody na zabranie. W
zwigzku z czym policja wynegocjowata, by oddat 10-miesieczne dziecko matce i pozwoli jej wyjs¢ z
domu, bo w przeciwnym razie zatrzymajg go na 48 godzin.

Wojewddztwo zachodniopomorskie: Nastgpita szybka interwencja Policji. Na miejscu
okazano pokrzywdzonej wsparcie i zrozumienie, poinformowano rowniez, jakie nastepne kroki
moze podjgé. Zatozono Niebieskg Karte. Poinformowano osobe stosujgcg przemoc o
konsekwencjach karnych i zatrzymano na 24 godziny. Skierowano na obdukcje. Odbyta sie
rozmowa z psychologiem policyjnym.

Wojewddztwo slgskie: Policja przyjechata na miejsce zdarzenia, wezwana przez osobe
stosujgcg przemoc. Funkcjonariusze szybko jednak zorientowali sie kto naprawde potrzebuje
pomocy. Zatozyli Niebieskg Karte i opowiedzieli na czym polega ta procedura. Zwrécili uwage, ze
zagrozone jest zycie klientki, a brak ztozenia zawiadomienia moze byé efektem zastraszenia.

Wojewddztwo wielkopolskie: Policjanci przybyli na miejsce interwencji stwierdzili, ze brak
jest znamion przemocy, gdyz ,mieszkanie jest zadbane i jest czysto”. Dzielnicowy wyrazit chec
pomocy w skierowaniu osoby stosujgcej przemoc do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych.

Stolica: Dzielnicowy odmoéwit podjecia interwencji w sprawie przemocy psychicznej,
pomimo wielokrotnych zgtoszen ofiary. Podobno zostata zatozona Niebieska Karta, ale osoba

doznajgca przemocy nie dostata czesci B.
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Wojewddztwo dolnoslaskie: Odmowa interwencji. Oskarzanie i obwinianie osoby

doznajgcej przemocy, o sytuacje w domu. Wprowadzanie w btad. Nie udzielanie informacji, gdzie i
jakiej pomocy osoba doznajgca przemocy moze szukac. Udzielanie rad typu: , prosze wzig¢ proszki
na uspokojenie lub wyjs¢ z domu”. Po wielu prosbach ze strony klientki zostata zatozona Niebieska
Karta, ktdérg dzielnicowy po 3 m-cach prowadzenia, chciat ja zamkngé. Klientka powiedziata, ze
dzielnicowy byt $wiadkiem awantury z cérka i mimo to prosit, zeby klientka napisata oswiadczenie,
ze nie doswiadcza przemocy.

Wojewddztwo mazowieckie: Policja, gdy Sgd umorzyt sprawe o znecanie sie nad rodzing,
zadzwonita do osoby doznajacej przemocy i zaoferowata pomoc na wypadek, gdyby osoba
stosujgca przemoc chciata sie mscié. Pytano czy wszystko jest w porzadku, czy rodzina jest
bezpieczna, kto przebywa teraz w domu.

Wojewddztwo matopolskie: Policja podczas licznych interwencji w domu nie zatozyta
Niebieskiej Karty oraz nie poinformowata o takiej mozliwosci. Gdy klientka sie o to upomniata
poinformowano jg, ze ,to jej i tak nic nie da i jesli chce, to za godzine mogg przyjechac i zatozy¢ jej
Niebieska Karte”. Odmowili tez podania danych stuzbowych.

Wojewddztwo matopolskie: Policjant nie poinformowat o procedurze Niebieskiej Karty. Na
prosbe klientki o wskazanie jakiejs placéwki, ktéra mogtaby udzieli¢ pomocy, skierowat na
informacje telefoniczna.

Przedstawione powyzej sytuacje sg jednostronnymi, subiektywnymi relacjami klientéw. Ta
czes$¢ biuletynu ma na celu inspirowacd i sktania¢ do refleksji. Gdyby Panstwo chcieli podzieli¢ sie
swoimi spostrzezeniami dotyczacymi ,,dobrych praktyk”, zachecam do korespondencji- adres w
stopce redakcyjne;j.
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Interwencje inicjowane przez zespét konsultantdw Infolinii w pierwszej kolejnosci majg na

celu przekazanie informacji o zgtaszanej sytuacji odpowiednim stuzbom na terenie zamieszkania

danej osoby/rodziny. Stajemy sie zatem w pewnym sensie ,pomostem” pomiedzy osobg

zgtaszajgcqy przemoc (ktdra najczesciej jest Swiadkiem), a odpowiednimi instytucjami. Osoby
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zgtaszajgce potrzebe interwencji czesto nie wiedzg, do kogo mogg sie zwrdéci¢ lub bojg sie
samodzielnie o tym zawiadamiaé¢ z obawy przed osobg stosujgcg przemoc. Dlatego podejmujac
interwencje, staramy sie przy wspétpracy klientéw Infolinii podejmowac rézne dziatania:

- pozyskanie i przekazanie informaciji,

- powiadomienie stuzb,

- udzielenie pomocy w sytuacji zagrozenia zycia,

- zawiadomienie o przestepstwie,

- pomoc w znalezieniu placowki,

- zmobilizowanie stuzb do dziatania,

- monitorowanie udzielanej pomocy.

Zaktadane przez nas cele realizujemy najczeSciej poprzez kontakt telefoniczny i/lub listowy z
odpowiednimi stuzbami w miejscu zamieszkania danej osoby/rodziny (na terenie catej Polski).
Staramy sie wiernie przekazaé relacje osoby zgtaszajgcej oraz prosimy konkretne stuzby o podjecie
odpowiednich dziatan w zwigzku z Ustawg z dnia 29 lipca 2005 o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie oraz innymi przepisami okreslajgcymi zakres kompetencji stuzb (np. Policji, Osrodka
Pomocy Spotecznej).

Postanowilismy podzieli¢ sie z Panstwem naszymi doswiadczeniami z podejmowanych interwencji,
pokazujgc na konkretnych przyktadach, co dziata i jest pomocne, ale takze co jakie przeszkody w
dziataniu stuzb napotykamy my i nasi klienci oraz pomysty na to, co mozna zrobié inacze;j.

Mamy nadzieje, ze ten dziat stanie sie dla Paristwa inspiracjg do przenoszenia dobrych praktyk na
»grunt” swojej pracy oraz zachetg do dzielenia sie wtasnymi doswiadczeniami i pomystami w
zakresie dziatan podejmowanych na rzecz oséb uwiktanych w przemoc domowa.

Oto pierwszy z kazusdw, jaki chcemy Panstwu przedstawic:

Opis przypadku
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Celem osoby podejmujgcej interwencje (Interwenta) byto rozpoznanie sytuacji (zebranie
informacji, potwierdzenie wystepowania przemocy) oraz udzielenie pomocy w sytuacji zagrozenia
zdrowia i zycia. W zwigzku z tym Interwent po otrzymaniu zgtoszenia skontaktowat sie
telefonicznie z pracownikiem socjalnym, ktéry poinformowat, ze jeszcze w tym samym dniu wraz z
policjantem lub innym pracownikiem socjalnym uda sie pod wskazany adres, rozpozna sytuacje
oraz ustali dalsze kroki postepowania. Dwa dnia pdzniej Interwent ponownie skontaktowat sie z
Osrodkiem i uzyskat wstepne ustalenia, po czym wystosowat pismo do Osrodka Pomocy Spotecznej

z opisem sytuacji oraz prosbga o podjecie dziatan.
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Z relacji pracownika socjalnego wynikato, ze rodzina znana jest Osrodkowi i korzysta z pomocy
finansowej (zasitku dla niepetnosprawnego syna oraz matki sprawujacej opieke nad nim). Wobec
rodziny prowadzona jest takze intensywna praca socjalna (pracownik socjalny dla Matki i Babci
oraz asystent osoby niepetnosprawnej dla Syna). Pracownik socjalny do tej pory nie otrzymat
zadnych sygnatow od otoczenia o wystepowaniu przemocy, dlatego zintensyfikowat kontakt z
rodzing w celu rozpoznania sytuacji: odbyt rozmowe z cztonkami rodziny i starat sie obserwowa¢é
zachowania o0séb, ktore przemoc miaty stosowacd. W rezultacie pracownik socjalny nie potwierdzit,
zeby wystepowata przemoc fizyczna ani ekonomiczna: na ciele starszej Pani nie byto zadnych
Sladéw $wiadczacych o przemocy fizycznej; starsza Pani miata zapewnione positki przez cérke,
ktora zajmuje sie domem, kategorycznie zaprzeczyta, zeby odbierano jej dochody — czes¢ oddaje
cérce na utrzymanie.

Pracownik socjalny wahat sie co do rozpoznania przemocy psychicznej: wie, ze choroba Syna oraz
jego Matki (a corki osoby pokrzywdzonej) sprawiajg, ze nie radzg sobie ,wzorcowo”. Specyficzne
zaburzenia zachowania wynikajgce z choroby wnuka (znaczne uposledzenie umystowe oraz
zaburzenia zachowania na tle seksualnym) sprawiajg, ze wykazuje sie on czasem agresjg zaréwno

wobec Babci, jak i Matki (pracownik zasiegnat w tej sprawie opinii lekarza psychiatry zajmujgcego
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sie leczeniem mezczyzny). Matka chtopaka w zwigzku ze swojg chorobg (alergia) oraz opieka nad

Synem i niepetnosprawng Babcig, czasem ,,nie ma sity” i nie radzi sobie z sytuacjami kryzysowymi

(kiedy np. syn jest danego dnia bardziej pobudzony).

Zatem jako ,problem” pracownik socjalny rozpoznat niewydolnosé¢ Matki niepetnosprawnego

Syna w rownoczesnej opiece nad domem, Synem i swojg matkg — Babcig.

W zwigzku z powyzszym pracownik socjalny podjat nastepujace kroki:

1. Po konsultacji z lekarzem opiekujgcym sie synem oraz asystentem osoby niepetnosprawnej,
odbyt rozmowe z domownikami na temat jego funkcjonowania oraz koniecznosci zastanowienia
sie, na ile matka dziecka jest w stanie samodzielnie opiekowac sie nim (chtopak nie uczestniczy
w zadnych zajeciach dla oséb uposledzonych i nie ma kontaktu z réwiesnikami). Zaproponowat
Matce podjecie krokdw umozliwiajgcych umieszczenie Syna w placéwce dla oséb chorych
psychicznie — aby odcigzy¢ reszte rodziny, a zwtaszcza Matke;

2. Zwrdcit uwage na zte funkcjonowanie Matki — jej choroba, gorsze samopoczucie, stany
depresyjne — zaproponowat pomoc specjalisty (psychiatry i psychologa);

3. Odbyt rozmowe z Babcig i poinformowat o mozliwosci ubiegania sie o umieszczenie w Domu
Pomocy Spotecznej; zaproponowat takze zorganizowanie sprzetu rehabilitacyjnego (do
samodzielnego poruszania sie);

4. Poinformowat Matke o mozliwosci pogorszenia sie sytuacji (zachowanie Syna) i zagrozeniu
przemoca;

Osoby zainteresowane nie przychylity sie do pomystow pracownika socjalnego — Matka obawia sie,

ze jesli Syn znajdzie sie w osrodku — straci przystugujgcy jej zasitek. Podobnie jesli Babcia

znalaztaby sie w DPS. Obie Panie deklarujg, ze niepetnosprawny chtopak jest dla nich wazny i w

chwili obecnej nie zgadzajg sie na dziatania izolujgce go od nich.

W zwigzku z tym w opinii pracownika nalezy w dalszym ciggu prowadzi¢ prace socjalng z Matkg w

kierunku wygenerowania pomystu i zmotywowania jej do zapewnienia jej dochoddw. Pracownik

pozostaje w Scistym kontakcie z rodzing oraz lekarzem opiekujgcym sie Synem — w dalszym ciggu

bacznie przyglada sie sytuacji.

Dobre praktyki i co innego...?
Niewatpliwie tym co warto robi¢ jest bardzo aktywna i inicjujgca rdzne dziatania postawa
pracownika socjalnego. Jego zaangazowanie i umiejetnosci komunikacyjne z rodzing powoduja, ze

posiada zaufanie domownikdw. Rodzina ma swiadomos¢, ze pozostajgc pod opiekg i kontrolg —

Numer 1, Luty 2009




musi aktywnie wigcza¢ sie w dziatania, w innym wypadku pracownik rozwaza dziatania
interwencyjne w przeciwdziataniu przemocy. Staty, czesty i Scisty kontakt (wizyty trwajg ok. 1-2
godzin co najmniej 1 raz w tygodniu), sprawia, ze domownicy majg swiadomos¢ , problemu”, co
wedtug przedstawiciela instytucji jest czynnikiem motywujgcym do podejmowania codziennego
trudu radzenia sobie z nim. Pracownik nie ustaje w generowaniu pomystdw — chce zorientowac
sie, jakie inne instytucje/organizacje s3 gotowe wspoméc rodzine: ma zbada¢ mozliwosé
zaangazowania tzw. doradcy rodzinnego osoby niepetnosprawnej z projektu Unii Europejskiej
(umieszczenie Syna w placowce pobytu dziennego i zorganizowanie transportu dla chtopaka).
Pracownik socjalny nawigzat takze kontakt z sgsiadka rodziny po to, aby ta informowata o

wszelkich niepokojgcych sygnatach, poprosit o niezwtoczne informowanie o tym, co sie dzieje.

Komentarz
W swojej pracy i kontakcie z pracownikami stuzb pomagajgcych w zakresie polityki spotecznej

n

czesto stysze: ,,...klient nie wspétpracuje...”, ,,...nie zalezy mu...” itp. Zdarza sie wiec, ze czesto
pracownicy majg poczucie, iz ich podopiecznym nie zalezy na dobrym funkcjonowaniu rodziny, ze

nie chca dziata¢ na rzecz poprawy sytuacji. Gtos z ,drugiej strony” to zarzuty kierowane pod
adresem instytucji: ,,...nic nie robig....nie pomagaja....”. Zatem wydaje sie, ze obie strony maja
wobec siebie jakie$ oczekiwania, ale jednoczesnie takze co$ do zaoferowania....jak zatem mozna
potaczyé wzajemng ,,podaz i popyt”?

Z naszej perspektywy przede wszystkim, warto o tym z klientem rozmawia¢ oraz 0 | Rl 8 2 ¢
L2 GNJ So& A OSft S KajnymiSnnikRit Qi&bedRyén Addzainfcjovdania zmiany
jest to, aby RIT A I Thbity kedlizowane w obszarze i sposobie akceptowalnym przez
podopiecznego. To oznacza, ze  jesli cztonek rodziny nie wyraza zgody na dziatania
zaproponowane przez pracownika socjalnego, np.: umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej lub
innym Osrodku warto skupi¢ sie natym, 02 AyyS32 4 1 FYAlLYyX OK20
20SyAS 1t A Sy laby pot2tdzy JdziathnyJRadjegd r¥ecz” . Na takiej bazie mozna

ustali¢ wzajemng wspdtprace.

{TLy26yA tl zalieé2H
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Regina Dziugiewicz — Koordynator ds. Interwencji

Statystyki telefonu Og:-Ilnopol skiego Pogot owi

ANi ebieska Liniao w 2008 roku i w styczni

W 2008 konsultanci Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska
Linia” przeprowadzili 1 1065 rozmoéw. W zdecydowane]j wiekszos$ci dzwonity osoby doroste (udziat

dzieci w catkowitej liczbie rozméw to 111). Klientami Pogotowia byty gtéwnie kobiety - 9438

LIN} aTFYeé R2 RIASESYyAl &aAt GgASRIN A R21 6ALl

u

telefondw, cho¢ odebrano réwniez okotom cnn G St ST 2y NiczeRi& dzwohitp O

osoby doznajgcej przemocy, dwukrotnie rzadziej $wiadkowie, osoby stosujgce przemoc wykonaty
zaledwie 113 telefonéw. W grupie dzwonigcych swiadkdw przemocy przewazali cztonkowie
rodziny, ale znalazty sie tam rédwniez obce osoby tzw. ,prywatne” lub z ,urzedu”. W potowie
telefonow gtéwnym tematem byfa przemoc, w pozostatych (wedtug wielkosci udziatu, malejgco)
informacje, problemy rodzinne, uzaleznienie od alkoholu, problemy rozwojowe, choroba
psychiczna, problemy wychowawcze, informacja o prowadzonych przez Pogotowie dziataniach,
uzaleznienia od narkotykéw, zarty, profilaktyka przemocy oraz inne uzaleznienia. Rozmdwcy
potrzebowali gtéwnie informacji (w 5 392 przypadkach), nastepnie wsparcia (3 974 przypadki) jak
réwniez porady prawnej (1 321 przypadkow). 282 telefony dotyczyty przemocy pierwszorazowej,
przemocy trwajgcej mniej niz dwa lata -1 395 telefonéw, od dwdch do dziesieciu lat -2 176
telefondw, pomiedzy 10 a 20 lat- 889 telefondw, a powyzej 20 lat — 418 telefondw. Rozmawiano o
przemocy: psychicznej- 4 525 razy, fizycznej- 3 121 razy, ekonomicznej- 685 razy, seksualnej- 391
razy i zaniedbaniu- 323 razy. W zwigzku z tym, ze przemoc rzadko przybiera tylko jedng forme
nalezy wzig¢ pod uwage, ze przedstawione wyzej liczby nie sumujg sie. Osobami stosujgcymi
przemoc byli gtdwnie partnerzy, nastepnie rodzice, dzieci, byli partnerzy, dalsza rodzina, inne
osoby, rodzeAstwo. W 3 145 przypadkach przemocy towarzyszyt alkohol, a w 1 741 byta to trzezwa
przemoc. W okoto 600 przypadkach do przemocy dochodzito pod wptywem narkotykdw lub innych
uzaleznien. Czynnikiem ryzyka byta tez choroba psychiczna (163 przypadki) oraz bezrobocie (93
przypadki). Najrzadziej dzwoniono ze wsi (718 razy), z duzych i matych miast po okoto 2 tysigce
telefondw, z Warszawy 1454 telefony, natomiast w przypadku 4 281 telefonéw rozméwcy nie

chcieli zdradzi¢ skad dzwonia.
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W styczniu 2009 liczba wszystkich rozmow to 1 084 (w tej liczbie 6- to telefony od dzieci).

Dzwonig gtdwnie kobiety - 84,51% telefondw, mezczyzni — 15,49%. Najwiece] telefondéw odebrano
w poniedziatki i pigtki. Najczesciej dzwoniono z wojewddztwa mazowieckiego, najrzadziej ze
Swietokrzyskiego. Osoby doznajace przemocy wykonaty 46.01% telefondw, swiadkowie 20,04%,
sprawcy 1% (100% dopetniajg telefonu od innych osdéb i braki danych). Nadal udziat telefonéw z
duzych i matych miast, jest wiekszy niz telefondw ze wsi. Potowe catkowitej liczby telefondéw
stanowity rozmowy dotyczgce przemocy, pozostate tematy to problemy rodzinne 11,13%,
uzaleznienia od alkoholu 7,88%, choroba psychiczna 5,47%, problemy rozwojowe 4,82%,
informacja o prowadzonych przez Pogotowie dziataniach 3,15%, problemy wychowawcze 1,02%,
inne uzaleznienia 0,65%, zarty 0,46%, uzaleznienia od narkotykdéw 0,28%, rozmowa nie dotyczyta
zadnego z tych problemoéw 4,45%.

Przewaznie byly to rozmowy informacyjne 52,23%, wsparciowe 34,6%, poradnictwo prawne
10,95%, profilaktyczne 0,46%. Zgtaszano gtéwnie przemoc trwajacg od 2 do 10 lat (28,66%).
Przemocy towarzyszyt: alkohol (31,63%), choroba psychiczna (5,29%), inne uzaleznienia (1,11%),
bezrobocie (0,93%), narkotyki (0,37%). Rozmawiano o przemocy psychicznej 48,89%, fizycznej
34,69%, ekonomicznej 5,84%, seksualnej 3,25% i zaniedbaniu 3,06% (w zwigzku z tym, ze czesto
wystepuje wiecej niz jeden rodzaj przemocy, procenty podane nie sumujg sie). Sprawcami
przemocy byli gtéwnie obecni partnerzy (38,13%), ale réwniez byli partnerzy (8,44%), rodzice
(9,18%), dzieci (7,79%), dalsza rodzina (1,76%) i rodzerstwo (1,11%) .

Opracowata Ewelina Bazyluk

Statystyki i nterwencji przeprowadzonych prz

Of i ar Przemocy w Rodzinie ANiebieska Lini

W roku 2008 rozpoczeto 177 interwencji, z czego 106 zakoriczono. Przewazajgca wiekszos$é
interwencji zostata rozpoczeta podczas rozmowy telefonicznej klienta z konsultantem infolinii, w
jednostkowych przypadkach interwencje zainicjowano listownie lub pocztg elektroniczng. W 75
wypadkach to klient poprosit o interwencje, natomiast 88 interwencji podjeto w porozumieniu
klient- konsultant. Zdecydowanie rzadziej konsultant decydowat sam o podjeciu interwencji (14
przypadkéw). Jako cel interwencji stawiano gtéwnie powiadomienie stuzb i zmobilizowanie ich do
dziatania. Jedynie w 19 przypadkach byto to udzielenie pomocy w sytuacji zagrozenia zycia.
Najczesciej interweniowano w sprawach dotyczgcych przemocy fizycznej i psychicznej, jedynie 16

interwencji dotyczyto przemocy seksualnej. Przedstawione sprawy najczesciej dotyczyty przemocy
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wobec kobiet (87) i dzieci (94), w 26 przypadkach osobg pokrzywdzong byt mezczyzna. Wsréd
najczesciej wymienianych czynnikdw zagrozenia byt wiek, powtarzalno$é przemocy i alkohol
(odpowiednio 107, 104, 68 sytuacji), rzadziej niepetnosprawnos¢, mieszkanie w izolacji od innych
ludzi, grozby, ograniczenie kontaktdw. Pogotowie , Niebieska Linia” najczesciej wspdtpracowato w
tych sprawach z osrodkami pomocy spotecznej, policjg i sagdami. Biorgc pod uwage interwencje juz
zakonczone mozna wysungc nastepujgce wnioski: w okoto 40% przypadkdw stuzby rozpoznaty
przemoc, a w 20% przypadkow sytuacje konfliktowa. W wyniku interwencji w 20% przypadkach
uruchomiono procedure Niebieskiej Karty, a w 10% procedure leczenia odwykowego. W jednej
trzeciej spraw uruchomiono procedury sgdowe.

Dla porédwnania, w styczniu 2009 rozpoczeto 17 interwencji, z czego prawie wszystkie zostaty
zainicjowane telefonicznie (przez klienta 12, w porozumieniu klient- konsultant 5). Interwencje
miaty na celu przede wszystkim powiadomienie stuzb i przekazanie im informacji. Najczesciej
sprawy dotyczyty przemocy fizycznej (108) i (119) psychicznej, ale réwniez przemocy ekonomiczne;j
(5), zaniedbania (3) i przemocy seksualnej (2). Nadal najczesciej interweniowano w sprawach
kobiet i dzieci, a czynnikiem ryzyka byt gtdwnie wiek, powtarzalno$¢ przemocy i grozby kierowane
pod ich adresem. Pogotowie ,Niebieska Linia”, w wyzej wymienionych przypadkach, podejmowato
wspotprace z osrodkiem pomocy spotecznej (w kazdej sytuacji), jak rdwniez z policjg i sgdem.
Przedstawione statystyki pozwalajg w pewnym przyblizeniu przyjrze¢ sie obrazowi dziatalnosci
interwencyjnej Pogotowia. W 2008 zostalo przeprowadzonych okoto 11 tysiecy rozméw
telefonicznych, poréwnujgc to do liczby interwencji, ze zapotrzebowanie na tego typu dziatania
jest mniejsze niz na wsparcie (mozliwos¢ swobodnego kontaktu z psychologiem) oraz zdobycie
informacji o placéwkach pomocowych.

Opracowata Ewelina Bazyluk

Oggoszenie o egzaminie na Specjalistn/ Konsu

przeciwdziagania przemocy w rodzinie

Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych informuje, iz w dniu 2 czerwca
2009 roku odbedzie sie egzamin na { LISO2F f AalGt kY2yadzZ G yal

przemocy w rodzinie.
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Egzamin przeprowadzony bedzie w oparciu o zasady egzaminowania zawarte w ,Programie
LR GSASNRI YAl 1 6FfAFA]TLFO2A 248350 LINF Odzznode OK
g al Ol SAs5ty21 OA 1T LINRofSYSY If]12K2f288Y£
Zgodnie z powyzszym Programem do dnia 15 kwietnia 2009 roku na stronie internetowej PARPA
www.parpa.pl w punkcie Rodzina, dzieci, przemoc/System Certyfikowania Specjalistdw zostang
umieszczone:
- pytania egzaminacyjne wsrdd, ktérych sg zawarte pytania, ktére wejdg w sktad Panstwa
testu egzaminacyjnego
- przyktadowy opis sytuacji rodziny z problemem przemocy wraz z przyktadowymi pytaniami
diagnozujacymi te sytuacje.
Dokumenty niezbedne do przystgpienia do egzaminu wraz z formularzem oraz zapisem rozmowy z
klientem (w trzech egzemplarzach), przestanym na nosniku cyfrowym lub magnetycznym ( z
wyjatkiem matych kaset dyktafonowych) wraz z krétkim ( w wersji papierowej) opisem klienta,
jego sytuacji rodzinnej i problemu, z ktérym sie zgtasza prosimy nadsyfa¢ na adres Panstwowej
Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych ul. Szaricowa 25, 01-458 Warszawa, do dnia
23 marca 2009 roku.

,Program potwierdzania kwalifikacji oséb pracujgcych w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinach w szczegélnosci z problemem alkoholowym”, zakres tematyczny egzaminu,
druk formularza, spis lektur obowigzkowych, aktéw prawnych ( niektére z pytan egzaminacyjnych
bedg dotyczyty zagadnien prawnych oraz zagadnien opisanych w lekturach obowigzkowych), lektur
uzupetniajgcych oraz inne informacje dotyczgce systemu certyfikowania znajdziecie Panstwo na
stronie www.parpa.pl w punkcie Rodzina, dzieci, przemoc/System Certyfikowania Specjalistow.

W przypadku pytan i watpliwosci prosimy o kontakt z Dorotg Jaszczak-Kuzminska

tel. 0 22 532-03-49, dorota.kuzminska@parpa
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